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Glosar
A B, C A — calling party number (caller) A — Cislo volajiciho
B — called party number (callee), Service B — Cislo volaného, Barevné ¢islo
Access Number
C —cilové Cislo
C — translated number (destination)
HNS Hosted Numbers’ System Systém hostovanych cisel
SAN Specialty Access Number Specidlni pristupové Cislo
IMS IP Multimedia Subsystem Multimedialni IP subsystém
IN Intelligent Network Inteligentni sit
ISC IMS Service Control Rizeni sluzeb IMS
IVR Interactive Voice Response Interaktivni hlasova odpovéd'
IVM Interactive Vocal Menu Interaktivni hlasové menu
MRF Media Resource Function Funkce medialniho zdroje
MSISDN | Mobile Station Integrated Services Digital Digitalni Cislo integrovanych sluzeb mobilni
Number stanice
PIN Personal Identification Number Osobni identifika¢ni ¢islo
SIP Session Initiation Protocol Protokol zahdjeni relace
SL Service Logic Servisni logika
SMS Short Message Service Sluzba kratkych zprav
SSO Single sign-on Jednotné prihlaseni
TMCZ T-Mobile Czech Republic a.s. T-Mobile Czech Republic a.s.
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1.0becné informace

1.1. Pfehled

Tato uzivatelska prirucka popisuje funkénost grafického uzivatelského rozhrani (GUI) pro spravu
sluzeb Barevna Cisla+.

Pro ucely tohoto dokumentu se oznacuje jako HNS GUI. UmoZnuje provadét akce spravy tykajici
se vyslovné sluzeb Barevna Cisla+. Popisuje také moZnosti spravy konfigurace sluzby.

Data zobrazend na snimcich obrazovky jsou pouze testovaci data. Zadnym zptsobem neodrazi
zdkaznickd data a slouzi pouze k prokdzani schopnosti rozhrani HNS GUI.

1.2. Pristup
Pro pfistup zadkaznik( je GUI rozhrani dostupné pres https protokol na adrese:

e https://hns.t-mobile.cz

1.3. Kompatibilita s prohlizecem
Rozhrani HNS GUI je pIné kompatibilni a testovano s nasledujicimi prohlizeci:

e Firefox —4 a novéjsi hlavni verze
e Chrome — 4 a novéjsi hlavni verze

U ostatnich verzi prohlizec¢li Chrome a Firefox m(iZze rozhrani GUI fungovat, ale neni zarucena
plnd kompatibilita. U jinych prohlizec¢t (napfiklad IE, Edge, Safari) miZe rozhrani GUI fungovat,
ale neni zarucena jeho plna kompatibilita.
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2.0becné prvky rozhrani

2.1.Login
2.1.1. Login zobrazeni
Pro pfihlaseni do portalu (HNS GUI) pro spravu sluZzeb Barevna Cisla+ slouZi stejné prihlasovaci
udaje jako pro pfihlaseni do portalu Moje firma.

Pokud je uZivatel Uspésné ovéren, zobrazi se v pravém hornim rohu jeho pfihlaSovaci jméno a
vybér jazyka.

Sprava HNS @ EnGusH [0}

&] SANy
Geografické oblasti v

Seznamy

af B @

Zprévy
Kalendafe

Vb jazyki

a m

2.1.2. Zména hesla

Zména hesla je pIné fizena mechanismy SSO. V HNS GUI nelze pfistupové udaje ménit.
V pfipadé potreby zmény hesla provedte zménu v portadlu Moje firma.

2.2.Dashboard
2.2.1 Hlavni pohled

Vychozi pohled, ktery se zobrazi po uspésném prihlaseni do HNS GUI.

Sprava HNS @ EnGLISH [0}
&] saNy

®  Geografické oblasti v

[E  Seznamy

e Zpravy

(B Kalendate

@ Vybir jazykd
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2.2.2. Hlavicka
Hlavicka HNS GUI obsahuje:

e Volbu jazyka
e Tlacitko uZivatelského profilu
e Tlacitko odhlaseni

Sprava HNS

2.3.0Obecna oblast

Misto uprostied obrazovky je ,,Obecna oblast”. Napfiklad zobrazeni SAN.

Sprava HNS sany
4] SANy
@  Goograficks oblasti v T Hawni Eisio
[E  Seznamy
O
2 Zprvy
O 4180055198
B Kalendate
B vyberjazyki O 20840022777
O 420844100102

fadki na strénku 25 = 1of

@ EnGuUsH (U]

@ ENGUSH ¢

2.4. Navigacni lista

Navigacni liSta poskytuje rliznd zobrazeni identifikovand s konkrétnimi kartami. Nékteré karty

jsou seskupeny.
Pro HNS GUI jsou k dispozici nasledujici karty:

e SAN
e Geografické oblasti
o Oblasti

o Rozdéleni ploch
e Seznamy
e Zpravy
e Kalendare
o \lybér jazyka
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VSechny dostupné moznosti nabidky jsou zobrazeny v navigacni listé na levé strané obrazovky.

4l Sprava HNS

§] sAny

®  Geografické oblasti v
Seznamy

& Zprawy

@ Kalendare

@® Vvybérjazykl

Navigacni liStu Ize sbalit nebo rozbalit pomoci tladitka ve spodni ¢3sti listy. Po sbaleni jsou
viditelné pouze ikony pro karty.

14 Sbalit bo€ni nabidku >

2.5.Zobrazeni seznamu a zobrazeni jednotlivych polozek
Existuji dva bézné typy zobrazeni:

e Zobrazeni seznamu: zobrazi seznam vsech polozek na vybrané karté s nékterymi
zadkladnimi informacemi.

e Zobrazeni jedné polozky: zobrazi podrobnosti vybrané polozky se vsemi dostupnymi
informacemi. Néktera pole mohou byt dynamicky skryta v zavislosti na hodnotach v
jinych polich.

2.6. Specialni prvky ve vSech pohledech

Existuji nékteré spolecné prvky, které lze vidét/pouzit ve vSech zobrazenich.
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2.6.1. Tlacitko Zpét

SANy / SAN (4180055198) / Destinace

¢ SAN (4180055198) A

Po kliknuti na tlacitko Zpét bude uZivatel presmérovan na posledni navstivenou stranku (funguje
jako tlacitko Zpét v prohlizeci). Zmény nebudou uloZeny. Je vidét v zobrazeni jednotlivych
poloZek, abyste se dostali zpét do zobrazeni seznamu.

2.6.2. Kontextové menu s jednim vstupem

Po kliknuti na kontextovou nabidku vpravo (tfi tecky) se zobrazi seznam dostupnych polozek.

SAN

D 4180055198 NE

[0 420840022777 NE Pohled
Konfigurovat ‘\
[0 420844100102 NE
Export i

nastrénku 25 = 10f1 Celkem: 3

V kontextové nabidce jsou k dispozici ndsledujici moznosti:

e Upravit — pro vstup do zobrazeni jednotlivych polozek. V tomto zobrazeni mize uZivatel
upravovat hodnoty poli, ktera mohou byt editovana — pokud nékterd z nich povolena
nejsou — hodnota pole je zaSedld. Zmény poli, kterd Ize ménit, je tfeba potvrdit tlacitkem
Ulozit.

e Zobrazit — pro vstup do zobrazeni zaznamu bez moznosti upravovat jakakoli pole.

e Export —stahne data ve formatu CSV.
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2.6.3. Kontextova nabidka zahlavi tabulky

Po kliknuti na kontextovou nabidku v zahlavi tabulky vlevo (tfi tecky) se zobrazi seznam
dostupnych polozek.

Sy 1 SAN (8160095130)  esunace @ eveusn ©
< SAN (4180055198) &

DESTINACE R ME

Destinace

Jméno Cislo Fronta jo aktivni Konfigurace fronty Maximum volani

#  Exportovat vie
5 NE 2

& Exportovat

_ 123 ANO 0
0  Delete

Ly one 2 NE 3

25~

MozZnosti nabidky a funkce jsou nasledujici:

e Exportovat vSe — pro export vSech polozZek v tabulce bez ohledu na vybér.
e Export — pro export vybranych polozek.
e Smazat — pro smazani vybranych zaznam{ se zobrazi dialog pro potvrzeni.

Polozky lze oznacit a odznacit kliknutim na zaSkrtavaci policko vlevo od kazdé polozky v
zobrazeni seznamu. Nékteré moznosti jsou aktivni pouze v pfipadé, Ze je oznaden alespon jeden
zaznam.

Export poskytuje data urcitého zdznamu v plochém souboru ve formatu CSV. Po kliknuti na néj si
uzivatel mize stahnout vSechny/oznacené zaznamy. Soubor ve formatu CSV se zaznamy lze
stdhnout nebo otevrit. Format CSV umoznuje exportovat data jako seznam oddéleny ¢arkami s
prvnim fadkem obsahujicim ndzvy zahlavi.
Priklad CSV exportu:

id,name, prefix

1,areal, 420603
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2.6.4. Strankovani seznamu

Kdyz je celkovy pocet zdznam( vétsi nez skutecny pocet zdznamu zobrazeny na strance,
zobrazeni seznamu automaticky podporuje strankovani, pficemz pocet zobrazenych zaznam{
rozdéli hodnotou vybranou z rozeviraciho seznamu. Panel strankovani se nachdzi ve spodni ¢asti
zobrazeni seznamu.

25
50
100

Stranky Ize prepinat levou a pravou Sipkou. Pokud jiz nejsou zadné dalsi stranky k prepinani,
prislusné tlacitko se stane neaktivni. Je také mozné prejit pfimo na posledni nebo prvni stranku.

2.6.5. Filtrovani a trideni

Zaznamy v zobrazeni seznamu je mozné filtrovat pomoci poli dostupnych v zahlavi tabulky.

pravy @ oo
Zprava

Jméno Viditelnost 4 Typ média Popis

[] SYS_pin_neodpovida velemné Hldska &patny pin / wrong pin
[0 5Y5_fronta_cas_wprsel velejné Hidska Eas vypriel / quoue timeout

[J SYS_fronta_spojuj velejné Hidska fronta spajovani hovoru / queue on hold

Existuji dva typy vyhledavacich poli: rozeviraci seznam a text. Pro rozeviraci seznam se vybere
pozadovana hodnota. Pro textovou oblast se zadava cely nebo ¢astecny retézec. Kromé toho
existuje podpora pro zakladni regularni vyrazy s nasledujicimi proménnymi:

% - libovolny retézec libovolné délky

_ - libovolny znak délky 1

Priklady:

1 Prohledejte vsechny SAN s hlavnim Cislem zacinajicim 420800 —> reguldrni vyraz =
420800 %

2 Prohledejte vSechny SAN s hlavnim Cislem, které konci 111 —> reguldrni vyraz = %111

3 Prohledejte vSechny SAN s hlavnim Cislem a uvedte vsechny Cislice —> reguldrni vyraz =
420800111234
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Zaznamy v zobrazeni seznamu je mozné tfidit pomoci poli dostupnych v zahlavi tabulky.

VSechny polozky v zobrazeni seznamu lze sefadit vzestupné nebo sestupné podle Ciselnych
hodnot (nejvyssi/nejnizsi ¢isla), abecedné nebo podle konkrétniho poradi vyctu.

Pro sefazeni vSech zobrazenych zaznamu podle daného sloupce musi uzivatel kliknout na zahlavi

sloupce. Sipka zobrazend vedle zahlavi informuje, zda jsou vysledky sefazeny sestupné (3ipka
dold) nebo vzestupné (Sipka nahoru).

Navod pro spravu sluzeb Barevna Cisla+ Page 12 of 35




3. Pohledy

3.1.SAN
3.1.1. Prehled

SAN jsou pfristupova Cisla sluzeb, klicovy objekt sluzby HNS.

3.1.2. Seznam pohled(

Jednopolozkovy pohled zobrazuje zdkladni parametry dané polozky objektu.

SANy @ EnGLIsH ¢

SAN

i Hiawigislo

4180055198 NE
NE

]
]
O 420840022777
a NE

420844100102

a stranku 25 =

3.1.3. Pohled na jeden zaznam — Konfigurovat, ménit parametry

Zobrazeni Konfigurovat je pokrocilejsi pohled s jednou polozkou se vSsemi parametry, ktery je k

dispozici po vytvoreni SAN.
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3.1.3.1. Karta Obecné

Tato karta obsahuje zakladni nastaveni pro SAN.

DAY ¢ DAIN (S 10UUDT 1T0) 1 RUNIGUIUVEL / U ECHE

< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLANI

Hiavni

Hlavni Eislo* = 4180055198

Blokovano *

Docasna deaktivace

Potatek deaktivace =

Obecné

Zakladni jazyk*  Czech -

Casovat nepiihlaseni (ms)

Clenéni oblasti -
Kalendar -
Povolit SMS notifikaci * NE -

SAVE

OMEZENI

3.1.3.2. Karta Smérovani

Tato karta obsahuje konfiguracni nastaveni souvisejici s pozadovanym smérovanim hovorda.

DAMINY 1 DAMIN |4 10UUDD 170) / NUIIGUILYEL 7 dIerovant

< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLAN

Smeérovani volani

Typ smérovani *  Hlaska M

Routing zprav*  SYS_cislo_mimo_provoz [VEREJNY] -

SAVE

OMEZEN
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3.1.3.3. Karta Interakce

Tato karta obsahuje konfiguraéni nastaveni souvisejici s presmérovanim uzivatelskych interakci
vyzadovanych pro konkrétni SAN.

SANy / SAN (4180055198) / Konfigurovat / Interakce
< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLANI OMEZEN

Informace o cené

Iprava o cené -

Pristup pfes PIN
PIN

Pozdravy

Uvitaci zprava -
Vybeér jazyka

Vybér jazyka -

3.1.3.4. Karta Funkce

Tato karta obsahuje konfiguracni nastaveni pro dalsi funkce, jinde nezohlednéné.

SANy / SAN (4180055198) / Konfigurovat / Funkce
< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLANI IMEZENI|
Fronty volani
Fronta je aktivni * NE -

Prezentace

Prezentace * Plvodni -
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3.1.3.5. Zalozka Blokovani volani

Tato karta obsahuje konfiguracni nastaveni souvisejici s filtrovanim hovord v SAN.

DAY ( DAN (4 10UU22 190) / AONNGUroval / Dlokovani volani
< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLANI OMEZENI

Pfichozi volani

Neidentifikovany volajici NE -
blokovan *

Vstupni screening mobilnich NE -
Cisel *

Vstupni screening zahraniénich NE -
Cisel ™

Primarni seznam vstupniho -
screeningu

Vyjimkovy list vstupniho -
screeningu

Odchozi volani

ystupni ing zahraninich NE -
Cisel "

Primarni seznam vystupniho -
screeningu

Vyjimkovy seznam vystupniho -
screeningu

3.1.3.6. Karta Omezeni

Tato karta obsahuje konfiguraéni nastaveni tykajici se délky hovoru a limitQ poctu hovord.

< Konfigurovat SAN (4180055198)

OBECNE SMEROVANI INTERAKCE FUNKCE BLOKOVANI VOLANI OMEZENI

Pocet volani

Max. pocet volani * 0

Zavislé na trvani

Max. délka volani 0

Povolit zpravu maximalni délky NE g
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3.1.3.7. Destinace
Prehled

Destinace predstavuje Cislo, ke kterému Ize spojit hovor.

Zobrazeni seznamu

Zobrazuje seznam vSech polozZek objektu. Predstavuje vSechny parametry kazdého zaznamu.

< SAN (4180055198) &

DESTINACE IVR MEN SERIOVE LINKY KONFIGURACE FRONT STROMY ‘

Destinace
Jméno Cislo Fronta je aktivni Konfigurace fronty Maximum volani
O
dest-01 NI
0 5 NE 2
[0  dest-02 123 ANO 0
one L 3
2 NE 3

25~

Pohled na jeden zdaznam

Zobrazuje vSechny parametry daného zdznamu.

SANy / SAN (4180055198) / Destinace / Editovat Destinace

< Editovat Destinace ©

Hlavni

Jméno*  dest-01
Cislo " 5

Fronta volani

Fronta je aktivni * NE -

Limit volani

Maximum volani * 2

SAVE
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3.1.3.8. IVR Menu
Prehled

IVR Menu umoznuje volajicimu komunikovat s HNS prostfednictvim vstup( z klavesnice v reakci
na nahrané hlasové zpravy. Tato karta predstavuje konfiguraci souvisejici s touto funkci.

Zobrazeni seznamu

Zobrazuje seznam vSech poloZek. Pfedstavuje vSsechny parametry kazdého zaznamu.

< SAN (4180055198) &

DESTINACE IVR MENU SERIOVE LINKY

IVR Menu

Jméno 4 Zpidva Max. pokust

O one SYS_cas_pro_vstup_vyprsel [VEREJINY] 3

Pohled na jeden zaznam

Po vytvoreni se v zobrazeni jedné polozky zobrazi vSechny parametry dané polozky.

SAMNy / SAN (4180055198) / IVR Menu / Vytvotit IVR Menu

< Vytvofit IVR Menu
Jméno *
Iprava ™ -

Max. pokusa * = 3
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Po Upravé se v zobrazeni jedné polozky zobrazi také seznam uzivatelskych vstupu.

SANY ¢ DAN (4180033 190) 1 IVH Menu / CaRovat IVK menu @ cnoLen .

< Editovat IVR Menu ©

Jméno*  one
Zprava*  SYS_cas_pro_vslup_vyprsel [VEREJNY]

Max. pokusi* 3

Uzivatelské vstupy IVR Menu IES

Uzivatelsky vstup Cinnost Action param

Zobrazeni jednoho vstupu uZivatele

UzZivatelsky vstup je nastaveni souvisejici s jednim vstupem z kldvesnice a s nim souvisejicich
akci. Pohled s jednim zaznamem zobrazuje vSechny parametry daného zaznamu.

< Editovat ©

UZivatelsky vstup * 1 -
Cinnost*  Jit na dané (dalsi) menu -

Dalsi IVR Menu® one -

3.1.3.9. Sériové Linky
Pfehled

Sériové linky je funkcionalita umoznujici pfipojit volajiciho k jednomu z ¢lenskych cisel skupiny,
zvolenym jiz konfigurovanym zpUsobem.
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Zobrazeni seznamu

Po vytvoreni se v zobrazeni jedné polozky zobrazi vSechny parametry dané polozky.

Iy 4 OMIY e UUS190) | SEIVE

< SAN (4180055198) A

DESTINACE VR N

W L

MENL SERIOVE LINKY ~ KONFIGURACE

Sériova linka
Jméno

Fronta aktini Konfigurace fronty

a - - - |
0O one

Sekvenéni NE

Pohled na jeden zaznam

Po vytvoreni se v zobrazeni jedné polozky zobrazi vSechny parametry dané polozky.

SANy / SAN (4180055198) / Sériové linky / Vytvofit Sériova linka

< Vytvorit Sériova linka

Jméno *

Typ*  Sekvenéni

Fronta aktivni * NE

Zalozka Obecné zobrazuje vSechny parametry dané polozky.

SANy / SAN (4180U055198) / Senove linky / Senova linka / Ubecne
< Sériova linka

OBECNE CLENOVE

Jméno * one

Typ* Sekventni

Fronta aktivni * NE
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Zalozka Clenové zobrazuje viechny ¢Eleny pfifazené k hunt skupinam. Stav ¢lena
(aktivni/neaktivni) je mozné prepinat pfimo ze seznamu.

< Sériova linka

JBECNE CLENOVE

C\enové

Pozice Destinace Je aktvni

Zobrazeni jednoho Clena

Pohled s jednim zaznamem zobrazuje vSechny parametry daného zaznamu.

SANy / SAN (4180055198) / Senove linky / Senova linka / Clenove / Editovat Clen seriove linky

< Editovat Clen sériové linky ©
Pozice * 0
Destinace * One -
Sériova linka

Je aktivni * ANO -

SAVE

3.1.3.10. Konfigurace fronty
Prehled

Je sada konfiguracnich parametra potiebnych pro funkci fronty hovor(.
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Konfigurace fronty

Konfigurace fronty zobrazuje seznam vsech polozek. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého
zaznamu.

< SAN (4180055198) &

VR MENU ERIOVE LINKY KONFIGURACE FRONT TROMY

Konfigurace fronty

Jméno Velikost Max_ &as Eekdnl Max. opakovini voldni Perioda opakovini

inku 28 =

Pohled na jeden zaznam

Pohled s jednim zaznamem zobrazuje vSechny parametry daného zaznamu.

SANy / SAN (4180055198) / Konfigurace front / Vytvofit Konfigurace fronty

< Vytvorit Konfigurace fronty

Hiavni
Jmeéno * Two
Velikost * 5
Max. cas cekani* = 600
Max. opakovani volani* 100
Perioda opakovani * 20
Zpravy
Uvitaci zprava * | SYS_cas_pro_vstup_vyprsel [VEREJNY] -
Iprava pfi pridrzeni* | SYS_hovor_ukoncen [VEREJNY] v
Zprava plné fronty * | SYS_fronta_spojuji [VEREINY] v
Zprava odchodu z fronty * | SYS_hovor_ukoncen [VEREINY] . ]
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3.1.3.11. Stromy
Pfehled

Smérovaci strom je graficky zpUsob, jak nakonfigurovat mozné logické smérovani hovoru.
Véetné moznosti vice stromovych blok( a pouziti hlavnich strom( a podstromu.

Zobrazeni seznamu

Zobrazuje seznam vSech poloZek. Pfedstavuje zakladni parametry kazdého zaznamu.

SANy / SAN (4180055195) / Stromy @ enoLsn
< SAN (4180055198) A

IACE VR MENU SERIOVE LINKY KONFIGURACE FRONT STROMY

Strom

Jméno Typ Uplny Status Cas aktvace

HLAVNi STOM NE NEAKTIVNI 2023/06/16 23:17

a

Zobrazeni jedné polozky — karta Obecné

Na zaloZce Obecné se v jednoduchém pohledu zobrazi vSechny parametry daného zaznamu.

SAINY 1 MY [ 10UUDD 130 1 DLV | SUUIL | JDEGHE

< Strom
OBECNE
Cinnosti
Jméno*  one AKTIVOVAT
STROM
Typ *
Uplny

Status *

Cas aktivace ~ 2023/06/16 2317

Zobrazeni jedné polozky Grafu

Zalozka Graf predstavuje pohled s jednim zdznamem a umoznuje konfiguraci stromu smérovani
s manipulaci s riznymi typy bloku a jejich spojovanim. Kazdy blok ma svou specifickou funkci.

Chcete-li pridat blok, pridejte poZadovany typ bloku z levého panelu a pfetahnéte jej na plochu.
V pfipadé potreby vyberte vhodné moznosti. Nékteré bloky potrebuji po umisténi na plochu
dalsi konfigurace.
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Spojeni |ze vybrat pomoci SHIFT + levé tlacitko mysi. Jak spojeni, tak bloky mohou byt
odstranény pomoci CTRL + DEL, pokud jsou vybrany.

Vezméte prosim na védomi, Ze aby byl strom kompletni, musi byt vSechny bloky spravné
pfipojeny. Tok vidy zacina kofenovym blokem. VSechny vystupy bloku by mély byt také
pfipojeny.

< Strom

OCBECNE GRAF

Vytvorit Blok
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Konfigurovat blok Vystup
Typ * O Obsazeno
O Bez cdpovédi
Destinace * | dest-01 -

O Limit dosaZen

. (] Nedostupnost

uLozZIT
Defsult
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3.1.3.12. Protokoly hovor(
Prehled

Protokoly hovor( predstavuji seznam vSech hovoru pro SAN.

3.2. Geografické oblasti
3.2.1. Prehled
Geografické oblasti se skladaji ze dvou typl objekt(:

e Oblasti
e Clenéni oblasti

3.2.2. Oblasti
3.2.2.1. Prehled

Oblasti se pouZivaji pro pfifazeni geografickych nazvl (preddisli). Je definovan operatorem
(TMC2).

3.2.3. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vsechny dostupné parametry kazdého zaznamu.

dblast

3.2.4. Rozdéleni oblasti
3.2.4.1. Prehled

Rozdéleni oblasti je definice slovniku pro mapovani oblasti na skupinu oblasti. Rozdéleni oblasti
mUzZe mit jednu nebo vice skupin, z nichZ kazda obsahuje jednu nebo vice oblasti, které jsou jim
pfifazeny.
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3.2.4.2. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zdznamu.

Clenéni oblasti [l

3.243. Pohled na jeden zaznam

Po vytvoreni se v zobrazeni jedné polozky zobrazi vSechny parametry dané polozky objektu.

Clenéni oblasti / Vytvorit Clenéni oblasti

< Vytvorit Clenéni oblasti

Jméno * ONE

Viditelnost *

SAVE

Po Upravé je k dispozici také zobrazeni seznamu se vSemi podtizenymi skupinami prifazenymi k
tomuto objektu.

< Clenéni oblasti

Jména
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3.2.4.4. Zobrazeni jedné polozky skupiny

Kazdy jednotlivy pohled skupiny obsahuje jeji parametry a také oblasti pfifazené této skupiné.

< Skupina

JJJJJJ

Jblasti

3.3.Seznamy
3.3.1. Prehled

Seznamy jsou definujici sady Cisel seskupenych dohromady pro dalsi pouziti v rdmci konkrétnich
funkci. K dispozici je Sest typl seznam(. Vezméte prosim na védomi, Ze typ lze pfifadit pouze pfi

vytvareni:
e IN_BLACK
e IN_WHITE
e OUT_BLACK
e OUT_WHITE
e EXCEPTION
e (CUSTOM

Soukromé seznamy jsou k dispozici pro manipulaci ze strany zdkaznika, verejné jsou dostupné
pouze pro prirazeni.

3.3.2. Zobrazeni seznamu
Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zaznamu.
;‘;;'nam

o

O one st 4180085138 [1804827473_1)
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3.3.3. Pohled na jeden zdznam

Po vytvoreni se v zobrazeni jedné polozky zobrazi vSechny parametry dané polozky objektu.

Seznamy / Vytvorit Seznam

< Vytvorit Seznam
Jméno *
Viditelnost *

SAN * -

Po Upravé je zde také zobrazeni seznamu se viemi podfizenymi entitami Entries pfifazenymi k
tomuto objektu. Kazdy zdznam predstavuje jedno Cislo.

< Editovat Seznam 0o
oo+ [ oo

Viditelnost*

-

Lo

Vit
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3.3.4. Zobrazeni jednotlivych polozek

Kazdy jednotlivy pohled polozky obsahuje parametry entity.

jeznamy / Editovat Seznam / Editovat Folozka

< Editovat Polozka ©

Jméno seznamu

Vstup * 123

SAVE

3.4.Zpravy
3.4.1. Prehled

Zpravy definuji informace poskytované volajicimu pfi urcitych akcich. Tyto informace mohou byt
bud prehrany jako ozndmeni, nebo odeslany prostfednictvim SMS v zavislosti na typu zpravy
(Oznameni/SMS). Soukromé zpravy jsou k dispozici pro manipulaci ze strany zakaznika, verejné
jsou dostupné pouze pro pfifazeni. Zpravy maji pritazené datové polozky, které obsahuji odkaz
na zvukové soubory nebo textové zpravy definované nezavisle pro kazdy jazyk. Pro kazdy zadany
jazyk mGze byt pouze jeden zdznam dat.

3.4.2. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zaznamu.

zpravalEl

0O 0O O 0D O OO0
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3.4.3. Pohled na jeden zdznam

Zobrazuje pfi vytvoreni vSechny parametry dané zpravy.

Zpravy / Vytvorit Zprava

< Vytvorit Zprava
Jméno *
Viditelnost *
Typ média * -

Popis

epravy

< Vytvorit Data zpravy

Jazyk * v

Soubor *

3.5. Kalendare
3.5.1. Prehled
Portal umoznuje vytvareni kalendard s definovanymi pravidly, dle kterych bude hovor odbaven.

Soukromé kalendare jsou k dispozici pro manipulaci ze strany zdkaznika, verejné jsou dostupné
pouze pro prifazeni.
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3.5.2. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zdznamu.

<alendar IEN ‘

o

3.5.3. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zaznamu.

Kalenaare / Vytvornt Kalendar ‘

< Vytvorit Kalendar

Jméno *

Viditelnost *
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Po Upravé se zobrazi pokrocilejsi pohled, kde uZivatel m(ize definovat typy dn( (leva strana
obrazovky) a vybrat je v pravé (kalendarni) ¢asti obrazovky. Kromé vybéru kalendarnich dnli s
jednim datem muZe uzivatel vybrat také dny v tydnu aktualniho mésice nebo aktualniho roku.
Pro zruSeni vybéru musi uZivatel vybrat spravny typ a znovu oznacit vybrany den.

< Editovat Kalendar

Jméno*  one

Viditelnost "

3 4 5 6 7 8 g9
10 1 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
Jméno Barva
Aug
fadkl na stranku 10 = 10f1 Selkem: 0 H 1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 1 12 13
14 15 16 17 18 19
21 22 23 24 25 26 27
Sep
28 29 30 31 1 2 3
4 5 [:] 7 8 9 10
1 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
P
3.6. Vybér jazyka
N
3.6.1. Prehled

Volajici si zadanim pfislusné Cislice maze zvolit jazyk, ve kterém bude sluzba poskytovana.
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3.6.2. Zobrazeni seznamu

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zdznamu. Soukromé vybéry
jazykd jsou k dispozici pro manipulaci ze strany zakaznika, verejné jsou dostupné pouze pro

.r

pfifazeni. Vybér jazyka ma prifazeny volby obsahujici ¢islice mapované na pozadovany jazyk.

vybér jazyko IER

3.6.3. Pohled na jeden zaznam

Zobrazuje vSechny polozky. Pfedstavuje vSechny parametry kazdého zaznamu.

Vybér jazykl / Vytvorit Vybér jazyka

< Vytvorit Vybér jazyka

Zprava vybéru jazyka *

Po Upravé se v zobrazeni jedné polozky zobrazi také seznam s definovanymi moznostmi.

RP— [

< Editovat Vybér jazyka ©

Zpriva vjbiéru jaxyka® | SYS_ticha [VEREINY]

volby vybéru jazyka [IEl

Biioe -
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3.6.4. Moznosti vybéru jazyka zobrazeni jednotlivych polozek

< Editovat Vyber jazyka @

Jméno * one

Viditelnost *

Zprava vybéru jazyka = SYS_ticho [VEREJNY] .

SAVE

Pohled s jednim zaznamem zobrazuje vSechny parametry daného zaznamu objektu.
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