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Komunikator

Co je T-Mobile Komunikator?

Aplikace Komunikator poskytuje koncovym uzZivatelim predevsim softwarovy
telefon pro mobilni telefony (Android a iOS) a pocitace (s operacnimi systémy
Windows, Mac, Linux). UzZijte si svobodu pfistupu své sluzby témér z
libovolného zarizeni.
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1. Aktivace prihlaseni pomoci dvoufazového ovéreni

7 v

Aplikaci pfinaSime ve spolupraci se spolecnosti Spinoco, proto je komunikace i pfihlaseni
Z jejich domény.

Pro pfihlaseni pomoci dvoufazového ovéreni, pfi prvnim pfihlaSeni je nutné provést tyto kroky:
1. Nastaveni hesla

2. Aktivace dvoufazového ovéreni
3. Prihlaseni pomoci dvoufazového ovéreni

2. Nastaveni hesla

Po vytvoreni uctu dorazi uzivateli e-mail, v némz nalezne odkaz na nastaveni hesla do
prostfedi Komunikatoru. V tomto e-mailu stisknéte tlaCitko “Nastavit heslo”.

@ Vitejte ve Spinoco!

Anna Coolidge Vas zve k pouzivani aplikaci.

4
Pro prijeti Vasi pozvanky, a k nastaveni hesla pro Vas novy ucet, nasledujte nize uvedeny N Ove h e S l.o

odkaz:
Nastavit hesio —

Spinoco nabizi komplexni feSeni pro firemni komunikaci a spravu pracovniho procesu.
Diky Spinoco mizete Fidit, hodnotit | ikolovat svij tym prakticky odkudkoliv, pfimo z
Vaseho potitate. Spinoco méni Vas pfistup k firemni komunikaci, klientské i interni.
Pokud se o Aplikaci Spinoco chcete dozvédét vice, navstivie www.spinoco.com.

Jan Novak

Vage nové heslo (alespon 6 znaki)

Opakujte nové heslo

Pro stéahnuti Aplikace Spinoco do Va$eho poéitade, zvolte jeden z odkazl niZe:
Windows-32bit

MacOS (M1 !
Linux (Applmage) uLoIT

S pfanim pékného dne,

Tym Spinoco

ﬁ% Pokud mate jakékoliv dotazy, kdykoliv nés kontaktujte na zakaznik@spinoco.com.

Po stisknuti tlaCitka se vam otevie webova stranka s moznosti nastaveni hesla. Na této strance
vyplite dvakrat své heslo a pomoci tlacitka ,Ulozit* jej nastavte.
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3. Aktivace dvoufazového oveéreni

Pro dalSi kroky nainstalujte aplikaci Komunikator na svém pocitaci
nebo mobilu. Vyuzijte odkaz / QR kdd na strance https://hlas-
navody.t-mobile.cz/info/communicator. Zaroven si nainstalujte
autentifikaCni aplikaci na svém chytrém telefonu. Miazete vyuzit
aplikaci Google Authenticator anebo Microsoft Authenticator, obé
jsou dostupné v Google Play (Android) anebo v App Store (iOS).

Spinoco

Pfi prvnim otevieni aplikace
Komunikator budete vybidnuti k
zadani e-mailu a hesla. Zde zadejte
L svou e-mailovou adresu a heslo,
R— které jste si pravé nastauvili.
Nasledné stisknéte tlacCitko “Log In”.

Jesté nez Vam aplikace umozni se poprveé pfihlasit, bude

vyzadovat aktivaci dvoufazového ovéreni. Na obrazovce se

Vam zobrazi QR kod a zarover také textovy kéd. Oba lze :

vyuzit pro aktivaci ovéreni, dle VaSich preferenci. jon.novek@spinoco,com

Please register authentication application by

scanning the QR code above or by entering the
code displayed under the QR code into the

authentication application. Once registered,
please enter the one time password in the field

Otevrete svou autentifikacni aplikaci, e

a naskenuijte jeji pomoci QR kod [ Autorzationtoken ]
v aplikaci Komunikator (pfipadné
zadejte modry kéd), pro propojeni
Komunikatoru

s Vasi autentifikaCni aplikaci.

14:2594

= Google Authenticator

Jakmile kéd uspésné naskenujete,
pfimo v autentifikaCni aplikaci budete
mit k dispozici autorizacni token.

Tento autoriza¢ni token vyuzijte pro
zadani do aplikace Komunikator a
Spinoco: stisknéte tlacitko Login.

402 506

jan.novak@spinoco.com

Nyni jste Uspésné pfihladeni do aplikace Komunikator a Vase St Ll D

scanning the QR code above or by entering the
4 4 X O H r code displayed under the QR code into the
d VO UfaZOVG Ove re n | Je a ktIVI"I | . authentication application. Once registered,
please enter the one time password in the field
bellow.

PFi pfistim pfihlaseni, pokud vyprsi autentifikacni token, budete
jen potfebovat zadat kod z autentifikaéni aplikace.

Login



https://hlas-navody.t-mobile.cz/info/communicator
https://hlas-navody.t-mobile.cz/info/communicator
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4.Prace s mobilni aplikaci

Po spusténi aplikace se objevi zakladni obrazovka se jmény a stavy Vasich kolegu v tymu.
Pomoci tlaitek na spodni liSté aktivujete dalSi funkce.

K DISPOZICI

Petr Vesely

Lucie Krasna

Eva Smutna

Jifi Bubenik

Lukas Deyl

© 00 oo 9O

Rudolf Pospisil

ZANEPRAZDNEN

(=]

NEPRITOMEN 35

Monika Hrda
Veronika Synku
Pavel Novotny
Tomas Stary

Ludvika Sko¢dopolova

Y aF .

Priklad seskupeni dle stavu pfihlaSeni Vasich
kolegl v systému:

K DISPOZICI 20

ZANEPRAZDNEN 15

NEPRITOMEN 6

+

Pomoci symbolu trychtyfe mazete filtrovat svj
tym nebo seskupit dle stavu pfihlaseni kolegu

v systému.

Pomoci symbolu telefonu muzete vytocit

telefonni Cislo. Z adresare nebo pfimo pomoci
klavesnice s Cisly (dialpad).

11:47

Adresar

Domu

Test kontakt1

L

23

)

)
| <]

+ % # 0
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zhamburger‘ menu (tfi Carky nad sebou)

Pfechod do nabidky aktivujete stisknuti tlaCitka
ol LTE D E

Vv levé horni Casti obrazovky.
Q A

Pomoci menu volite jednotlivé obrazovky.

17:26 4

Volbou ,,Tym*“, se dostanete na uvodni obrazovku,
Tym kde jsou zobrazeny jména a stavy Vasich kolegu.
Muzete s nimi chatovat nebo telefonovat.

Ukoly

Adresaf V menu ,,Ukoly“ jsou zobrazeny Vase tkoly
nebo ukoly Vaseho tymu. Pomoci symbolu

Nastaven! plus mizZete pfidat dal$i ukol véetné data a

Casu kdy ma byt splnén.

Sprava uzivatell

Ukol mGzete pfifadit kolegdim v tymu, podle jména
nebo zru€nosti (skillu) a pfidat nazev zakaznika,
kterého se ukol tyka.

6:42

( Vytvorit novy tikol

Datum: 22.07. 2024
Pridat &as 3

Pfifazeno: Stisknutim pfidejte

te

Zruénosti: Stisknutim pfide]

Zakaznik: Stisknutim pridejte

Tomas Deutsch

+ Z menu ,,Adresar“ muzete volat kontakty nebo pomoci symbolu ,Plus® pfidavat dalSi
jména.

Tento symbol (dialpad) vyvola klavesnici pro vyto€eni libovolného Cisla.
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7:52

Tym

Ukoly

Adresar

Nastaveni

Jit offline

. Tomas Deutsch

2032 il &

= Nastaveni

Cekajici hovor v

V ,,Nastaveni* povolujete druhy ¢ekajici hovor nebo
pfi vypnuti, uzivatel, ktery vam vola, uslySi informaci,
Ze je obsazeno.

V menu ,,Sprava uzivatelt“ vidite vSechny uzivatele
Komunikatoru.

Zména svého stavu:

Po aktivaci menu, mlzete poklepani na své jméno
dole zménit svij stav, ktery vidi Vasi kolegové:
,Ready“ nebo ,Jit offline”.

Pokud se u symbolu zvonec€ku v pravém hornim rohu obrazovky objevi Cislo, mate

n zmeskany hovor nebo novy chat. Po stisknuti zvone¢ku muzete na zmeskany hovor

zavolat nebo reagovat na chat.

Upozornéni zruSite volbou ,,0znacdit vSe jako
precteno®.

Oznacit vie jako precteno



