Spojovatelka

@
S
=
o
@
2

a

Sjednocena
komunikace
Obsazenosti linky

NevyruSovat \/ideo hovor

EChat Sdilené Mobilita§

Mobilita

Obsazenosti linky

L
O
=i
o

Video hovor

Yealln

vyzvednuti hovoru

Skupiny pro
f

erence

pracovni misto

Nez zaénete telefon pouZivat

Balicek s IP telefonem, ktery jste od nas
obdrzeli, obsahuje: IP telefon, sluchatko,
napajeci adaptér a kabely. Vezméte si
podstavec a ze zadni strany ho zacvaknutim
pripojte k telefonu. Jeden konec krouceného
kabelu pfipojte do sluchatka. Druhy pak do
telefonu do zditky oznacené sluchatkem.
Cerny ethernetovy kabel zapojte do telefonu
do zditky oznacené internet. Druhy konec
zapojte do modemu, routeru nebo switche do
zdirky urcené pro IP telefony. Pokud switch
nepodporuje po ethernetovém
kabelu (PoE - Power over Ethernet), pripojte

k telefonu napajeci adapter a zapojte ho do

napajeni

zasuvky. Nyni zkontrolujte displej telefonu.
Na displeji by se mél objevit napis
Jnitializing“ - ,Please Wait“. Az se po
nékolika minutach zobrazi vase zkracené
telefonni Gislo, je vSe pfipraveno a mizete
zacit telefonovat. Pfimo v telefonu jsme pro
vas pripravili telefonni seznam vasi
spole¢nosti. Pripravte si nyni Udaje ziskané
pfi predani sluzby, vase telefonni Cislo a

1. Volani

Zvednéte telefonni sluchatko (nebo stisknéte
tlacitko Hlasity odposlech), zadejte telefonni
¢islo a volbu potvrdte kontextové zavislym

tlacitkem Volat (nebo tlacitko#). Hovor
ukoncite  polozenim  sluchatka, nebo
opétovnym  stiskem  tlacitka  Hlasity
odposlech.

2. Ovladani obecné

Navigacni tlacitka slouzi k pohybu v menu.
Tlacitko OK slouzi
telefonu jsou i nasledujici skupiny tlacitek:
Programovatelna tlacitka a kontextové zavisla
tlacitka. Programovatelna tladitka jsou
nastavena takto: Ugastnicka linka, Firemni

k potvrzeni volby. V

adresar, Osobni adresar. Kontextové zavisla
tlacitka méni svou funkci automaticky podle
stavu, ve kterém se telefon nachazi. Menu lze
prochazet naviga¢nimi tlacitky, nebo pomoci
piimé volby, protoze kazda volba je
ocislovana. Dale vnavodu budeme mluvit o
znamena  vyvolani
konfiguracniho menu kontextové zavislym

tzv. sekvenci, coz
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pristupové heslo. Vstupte do menu telefonu. K
pohybu v menu pouzivejte Sipky dolu, nahoru
a tlacitko OK. Prejdéte na polozku
sVlastnosti“ a stisknéte OK. V
zobrazeném seznamu postupujte dolii az na
polozku ,Broadsoft settings menu“. Stisknéte
OK a pomoci Sipek vlevo a vpravo vyberte
udaj ,PoloZka 1“ a potvrdte OK. Pokracujte
vybérem polozky ,heslo“ a napiste zde

nové

tlacitkem ,Menu“ a stisk pfimé volby 1-9.
Tzn.: sekvence Menu-2-4-1 znamena postupny

stisk tlacitek MENU, 2, 4, 1. Navrat do
vychoziho stavu provedete pomoci
kontextového  tlacitka  Zpét-Zpét-Odejit.

Kontextové tlacitko Pfidrzeni hovoru - volajici
slysi hudbu (music on hold).

Kontextové tlacitko Prepojeni hovoru - slouzi
k prepojeni hovoru.

Kontextové tlacitko MENU - slouzi na vstup
do konfigura¢niho menu telefonu.

Tlacitko RD - slouzi k otevieni seznamu
naposled volanych ¢isel.

Tlacitko Message - spoji Vas telefon s Vasi
hlasovou schrankou, nastaveni: MENU-4-1.
Tlacitko Headset - prepne zvuk sluchatka/
mikrofonu do nahlavni soupravy.

Tlacitko CONF - pro vytvoreni
telefonické konference.

Tlac¢itko MUTE - slouzi k deaktivaci
mikrofonu. Pro opétovnou aktivaci stisknéte
tl. podruhé.
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obdrzené heslo. Vse ulozite stisknutim OK.
Stejné heslo pouzijte pro prihlaseni k portalu
portal-uc.gtsce.com. Jméno je vase telefonni
¢islo. Zde si sluzbu Virtualni ustfedna mizete
pFizplsobit svym potiebam. Napovéda pro
vSechny funkce je k dispozici po kliknuti na
tlacitko ,Pomoc*“. Dal$i navody ziskate po
klinuti «Ke stazeni“.

Tla¢itko HOLD - docasné
probihajici hovor, poté je mozno vytocit dalsi
Cislo.

Tlacitko TRAN -
probihajiciho hovoru.

zaparkuje

slouzi pro prepojeni

3. Telefonni seznam

V ramci sluzby virtudlni dstfedna se vyuzivaji
dva telefonni seznam platformy: firemni a
osobni. Firemni
vSechny aktivni uzivatele spolecnosti. Osobni

seznam obsahuje vzdy

adresar si je uréen pro soukromé kontakty
uzivatele. Pfidavani, editaci pfipadné mazani
polozek osobniho seznamu provadéjte pres
portal portal-uc.gtsce.com.

4, Hledani v tel. Seznamu

Stisknéte tlacitko ,Firemni adresar“ nebo
»,0sobni  adresai“ (druhé a treti
programovatelné tlaéitko). Do telefonu se
nacte pfislusny telefonni seznam. Pro pohyb v
seznamu pouzijte Sipky nahoru a doll,
stisknutim OK volate vybrany kontakt. Pro
rychlé vyhledani (dle jména nebo pfijmeni
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osoby) zadejte na klavesnici cCisla, ktera
odpovidaji pismentim, pro kazdé pismenko
mackejte tlacitko jen jednou. Kombinace
pismen odpovidajici Cislici, kterou je treba
stisknout, najdete na klavesnici telefonu nebo
v této tabulce:

Pozadované pismeno Cislice
AB,C 2
D,E,F 3
G, H,I 4
JK L 5
M, N, O 6
P,Q,R,S 7
T,U,V 8
W, X, Y,Z 9

Pozor: Na displeji se pri zadavani objevuji
stisknuté Ccislice, ale vybér probiha. Jde o
podobny princip, jaky pouziva prediktivni
slovnik , T-9, ktery pouzivate pro psani SMS.
Vybér zaznaml telefonniho seznamu se
zkracuje na zaznamy, které odpovidaji
zadanym pismenum. Kdykoliv Ize Sipkami
nahoru a dolli prochazet seznam a stisknutim
OK volat kontakt. Tento princip je zhruba 10 -

15 krat rychlejsi nez bézné vyhledavani.

5. Vypis volani
Stisknéte kontextové tlacitko Historie, zobrazi
se vam seznam vSech hovorl, pro vybér dalsi
historie stisknéte postupné navigacni tlacitka
vlevo nebo vpravo, a zobrazi se vam odchozi

hovory, pfijaté hovory, zmeskané hovory nebo
presmérované hovory, pro volani cisel ze
seznamu stisknéte kontextové tlacitko Volat,

nebo pro detailné;si
tlac¢itko Volba - Podrobnosti.

informace stisknéte
Smazani

éYeaImk
*SIP-T38G

seznamil volani: Stisknéte kontextové tlacitko
Historie, se vam seznam vsech
hovorli, pro vybér dal$i historie stisknéte
postupné navigacni tlacitka vlevo nebo
vpravo, a zobrazi se vam odchozi hovory,
prijaté hovory, zmesSkané hovory nebo
presmérované hovory a
tlacitkem Smazat smazete vybrany zaznam.
Pro smazani celého seznamu je nutno
stisknout Volba a zde zvolit Smazat vse.

zobrazi

kontextovym

6. Volba naposledy volaného ¢isla (Opakovana

volba)
Stisknéte 2x tlacitko RD. Timto dojde k
vytoceni  posledniho  volaného cisla.

7. Prepojeni hovorli, zaparkovani hovoru,
konferencni hovory

Prepojeni hovoru bez konzultace: Béhem
hovoru stisknéte tlacitko TRAN (=Prepojeni
hovoru), vytocte telefonni ¢islo, poCkejte na
vyzvanéni a stisknéte opét TRAN nebo
sluchatko polozte (volbu nepotvrzujte
stisknutim # nebo Volat).

Prepojeni hovoru s konzultaci: BEhem hovoru
stisknéte tlacitko TRAN (=Pfepojeni hovoru),
vytoCte telefonni cislo a volbu potvrdte
stisknutim # nebo Volat. S druhym
Ucastnikem Ize pohovofit a pak mu prepojite
hovor opétovnym stisknutim tlacitka TRAN a
polozenim svého sluchatka.

Pridrzeni hovoru: Béhem hovoru stisknéte
tlacitko HOLD (=Pfidrzeni hovoru) a nasledné
tlagitko UCastnicka linka, vytoéte telefonni
Cislo druhého ucastnika a volbu potvrdte
stisknutim #. Mezi dvéma ucastniky hovoru
Ize nasledné prepinat pomoci kontextového

tlacitka  Obnovit (=Zaména  hovoru).
Konferenéni hovor pro 3 li¢astniky: Zavolejte
prvni osobu. Stisknéte kontextové tlacitko
Konf (=Konference) a tim podrzite aktivni
hovor s prvni osobou, ziskate vytaceci ton.
Zavolejte druhého ucastnika a poté opét
stisknéte tlacitko Konf. Konference je
sestavena.

8. Hlasitost sluchatka a hlasitého odposlechu
(Hands Free), hlasitost vyzvanéni telefonu
Zména hlasitosti sluchatka a hlasitého
odposlechu: Zvednéte telefonni sluchatko a
pomoci Hlasitostt/ Hlasitost-
korigujte hlasitost hovoru ve sluchatku.
Hlasitost hovoru pres hlasity odposlech,
nastavite po stisku tlacitka hlasity odposlech
opét pomoci tlacitek Hlasitost+/Hlasitost-.
Toto Ize provadét i v pribéhu hovoru. Zména

tlacitek

hlasitosti  vyzvanéni telefonu: Hlasitost
vyzvanéni telefonu mizete zménit pomoci
tlacitka Hlasitost+/Hlasitost-.

9. Geitina v telefonu

Jazykové nastaveni telefonu je zavislé na
nastaveni v uzivatelském profilu na portalu
portal-uc.gtsce.com. Volte v levé listé ,,Profil“,
v zakladnim nastaveni ,,Profil*
pozadovany jazyk (,Czech“ nebo ,English“) a
stisknéte OK. Jazyk portidlu se zméni po
novém piihlaseni k portalu, jazyk telefonu se

a zvolte

zméni vypnuti a zapnuti napajeni. Nastaveni
jazyka na portalu portal-uc.gtsce.com ma
prednost pred nastaveni z menu telefonu.
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